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Tiivistelma

Koemme déniympariston kukin tavallamme. Jotkut pystyvit tyoskentelemddn hé-
lyisammassékin toimistossa, kun taas toiset héiriintyvat véhdisistdkin danistd. Tutki-
mukset osoittavat, ettd toimistoissa tyoskentelevien keskittymistd héiritsee toisten ih-
misten puhe, tilojen kaikuisuus seké taustamelu. Kun tilojen d&niympérist6ad on sitten
yritetty parantaa ndiden kyselyiden pohjalta, on ongelmaksi muodostunut vaikeus
hahmottaa tarvittavat korjaustoimenpiteet. Saadaksemme selkeimmén késityksen asi-
asta, kartoitimme d&niympadriston kaikista niistd paikoista, joissa tyontekija tydskente-
lee péivittdin. Kysely tehtiin kesékuussa 2016 karttapaikannuksen avulla viisikerrok-
sisen toimistorakennuksen tyontekijoille. Tdssd tutkimuksessa kéytetty menetelméa
todettiin varsin kayttokelpoiseksi ja yksinkertaisesti toteutettavaksi haluttaessa nope-
asti arvioida koettua daniymparistoa.

1  JOHDANTO

Akustiikka vaikuttaa ratkaisevasti sithen, millaisena koemme ympérillimme olevan tilan.
On my6s hyvéd huomioida, ettd tilan akustiikan médrittely ei olekaan aivan yksinkertaista.
Valaistukseen ja lampotilaan on helppo ottaa kantaa tyyliin; tdédlld on liian pimedd ja
kylméa, kun taas akustiikan médrittely vaatii usein enemmaén tekijoita tullakseen kuva-
tuksi. Tilan ddniympéristd voidaan kokea esimerkiksi miellyttdvénd, kaikuisena, meluisa-
na, hiljaisena tai vaikkapa paikkana, jossa puheesta ei saa mitddn selvaa.

Liian ddnekkadn tydympdriston vaikutusta tyotuloksiin tutkitaan jatkuvasti ja tutkimuk-
sissa on selkedsti havaittu, ettd korkea &anitaso ja muiden tyontekijoiden puheen aiheut-
tamat hairiot alentavat merkittévasti tyon tehokkuutta. Oman haasteensa akustiikkaan tuo
nykyinen tilankdyton tehostamistarve. Riippumatta siitd, tehdddnko uutta vai saneera-
taanko vanhaa - aina menndén pienempiin tiloihin tyontekijad kohti. Tdémén seurauksena
adnen levidmisen estdminen toimistotiloissa on entistd vaikeampaa. Varsinkin uudet mo-
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nitilatoimistot, joissa on monenlaisia tiloja erilaisten tehtdvien tekemiseen, vaativat huo-
lellista akustiikkasuunnittelua jo hankevaiheessa toteutuakseen myds kédytannossa.

Toimistotilojen tyGympéristod on perinteisesti tutkittu kyselytutkimuksilla, joissa akus-
tiikka on yleensi ollut vain osa laajempaa kokonaisuutta. Tdstd on seurannut, ettd kyse-
lyistd on tahtonut tulla seka hitaita ettd tyolaitdkin. Taméan lisdksi vastaukset ddniympéris-
tostd on useimmiten saatu vain yhdesti tilasta, jolloin korjaustoimenpiteiden kohdistus on
ollut hankalaa tai l&hes mahdotonta.

Nyt kokeillussa, karttapohjaisessa kyselymenetelmissd, kyselyyn on vastattu kaikista
niistd paikoista, joissa tyontekijdt tyoskentelevidt pdivittdin. Niin ikddn vastaajat saivat
halutessaan tehdd omia parannusehdotuksiaan seké kirjallisesti ettd merkitsemalla paikat
rakennuksen karttapohjaan. Néin arviot ja vastaukset voitiin kohdistaa tarkasti rakennuk-
sen tiettyyn tilaan.

2  MENETELMA

Kyselyn sisdllostd akustiikan osalta vastasi Ecophonin tyéryhma (Arto Rauta, Jyrki Kil-
pikari ja Raija Nyman) ja tekninen toteutus sekd analyysi tehtiin Maptionnaire-palvelulla
(Maarit Kahila), joka on karttapohjaisten kyselyiden laatimiseen tarkoitettu SaaS-palvelu.
Vastaajat vastasivat nettikyselyyn tietokoneella, tabletilla tai dlypuhelimella (Kuva 1).
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Kuva 1. Pohjakartta 2. kerroksesta.
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Kysely tehtiin kesidkuussa 2016 Helsingissd Saint-Gobainin kaytdssa olevalle viisikerrok-
sisen toimistorakennuksen tyontekijdille. Kysely ldhetettiin 95 tyontekijille. Kyselyyn
vastanneita oli 67 kpl. Vastausprosentiksi tuli 70 %. Paikannusten kokonaismaéré oli 344
kpl. Kyselyn kannalta mainitsemisen arvoista on myds se, ettd rakennuksen toisessa ker-
roksessa tyoskenteli paivittdin huoneakustiikan kanssa tekemisissé olevia henkildita.

3 TULOKSET

Puolet vastaajista oli tyytyviisid tyOpaikkansa ddnimaailmaan, puolet tyytymattomid.
Myés kysymykseen: Arsyynnytkd melusta tydpaikallasi? Vastaukset menivit tasan. Puo-
let drsyyntyy véhdisistdkin dédnisté, kun taas toinen puolisko ei drsyynny lainkaan melus-
ta. Enemmisto eli noin kaksi kolmasosaa vastaajista olivat sitd mieltd, ettd tekevat virhei-
td helpommin hélyisdssd ympéristdssd, kun taas kolmasosan mielestd melu ei vaikuta
heidén tyossé suoriutumiseensa (Kuva 2).
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Kuva 2. Melun ja ddnen vaikutus tyossdsuoriutumiseen.

Vastauksista kévi ilmi, ettd padasiallisessa tyOpisteessé tyontekijoitd héiritsee yleishé-
ly, puheensorina ja viereisisti tiloista kuuluvat danet. Suurimpana yksittidisend hairio-
tekijand tdssd tutkimuksessa koetaan muiden ihmisten erottuva puhe, mikd on yh-
tenevdinen monien aikaisempien tutkimustulosten kanssa. Téssd rakennuksessa, niin
kuin monissa muissakin rakennuksissa, lounasravintola koetaan hélyisénd ja kaikui-
sana (Kuva 3). Liséksi vastauksista ndhdéén, ettd henkilot jotka tydskentelevit huo-
neakustiikan parissa ovat kriittisempié kuin muut vastaajat (Kuva 4).
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ALREIT

Kuva 3. Kuinka paljon asiat hdiritsevdit eri tiloissa — kaikki vastaajat.
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Kuva 4. Kuinka paljon asiat hdiritsevdt eri tiloissa — Ecophonin tyontekijdt.
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4 JOHTOPAATOKSET

Akustiikalla on suuri merkitys tyGympériston viihtyvyyteen, mikd ndkyy myos tdssd
tutkimuksessa. Talla kyselymenetelmélla tehdyssa pilottitutkimuksessa saatiin selville
rakennuksen akustiikan “kipupisteet” eli ongelmakohdat. Tama helpottaa suuresti,
kun jatkossa suunnitellaan tarvittavia korjaustoimenpiteita.

Kévi my6s ilmi, ettd ihmiset jotka tietdvét akustiikasta enemmaén kuin yleensd, ovat
selvasti kriittisempid aédniympériston suhteen kuin muut vastaajat.

Kyselymenetelmd osoittautui varsin kayttokelpoiseksi ja nopeaksi tavaksi selvittdd
rakennuksen ddniympéristd. Tdmén kokemuksen perusteella menetelmd on kaytto-
kelpoinen my6s muiden tydympaéristotekijoiden kartoittamisessa.
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